Предоставление информации об официальных физкультурных и спортивных мероприятиях, проводимых на территории муниципального района
	Орган власти
	Отдел по физической культуре и спорту

	Правовые обоснования
	Конституцией Российской Федерации (принята всенародным голосованием 12.12.1993)

- Федеральным законом от 06.10.2003г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» 

- Федеральным законом от 02.05.2006г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»

- Федеральным Законом «О физической культуре и спорте в Российской Федерации» № 329-ФЗ от 4 декабря 2007 года

- Федеральным законом от 27.07.2010г. № 210-ФЗ «Об организации
предоставления государственных и муниципальных услуг»

- Законом Воронежской области от 02 июля 2008 г. № 57-ОЗ «О физической культуре и спорте в Воронежской области»

- Законом РФ от 07.02.1992г. № 2300-1 «О защите прав потребителей»

Устав администрации Новохоперского муниципального района

	Общие сведения
	Предоставление информации об официальных физкультурных и спортивных мероприятиях, проводимых на территории муниципального района

	Последовательность действий
	регистрация запросов и передача их на исполнение;

анализ тематики поступивших запросов;

направление запросов на исполнение;

подготовка, оформление и направление подготовленных документов заявителям

	Графическая схема
	

	Вид услуги
	бюджетная

	Получатели услуги
	Получателями муниципальной услуги (далее - Пользователи, заявители) являются физические лица, независимо от пола, возраста, национальности, образования, социального положения, политических убеждений, отношения к религии; юридические лица независимо от их формы собственности

	Бланки для заполнения
	нет

	Результаты
	- формирование и утверждение программы Отдела по физической культуре и спорту;

- распределение полномочий и ответственности;

- мониторинг результатов реализации программы;

- адаптация мероприятий программы к потребностям горожан и при необходимости их корректировка;

- утверждение Положения;

- утверждение Сметы расходов;

- издание Приказа о проведении Мероприятия;

- организация медицинского обеспечения участников Мероприятия;

- организация обеспечение звукового усиления речи при проведении Мероприятия; 

- заключение договора аренды (оказания физкультурно-оздоровительных услуг) спортивного или другого объекта, для проведения Мероприятия;

- По итогам проведенных мероприятий Отдел по физической культуре и спорту составляет сводный отчет (мониторинг), аналитическую справку о реализации мероприятий. 

	Сроки предоставления
	Выдача документов (выписок) заявителям по исполнению настоящего Регламента осуществляется на основании запроса в течение трех рабочих дней. 

Максимальный срок ожидания приема (обслуживания) заявителя при подаче документов не должен превышать 15 минут.

	Место предоставления услуги
	Отдел по физической культуре и спорту администрации муниципального района

	Основания для отказа
	- спортивное мероприятие, указанное в письме-вызове, не является официальным, т.е. не включено в ЕКП;

- сведения, содержащиеся в письме-вызове, являются недостоверными и (или) не соответствуют фактическим обстоятельствам;

- письмо-вызов не соответствует требованиям (нет печати, подписи должностного лица, текст неразборчиво написан, нет юридического адреса, ( для гражданина – фамилии, имени, отчества) и т. д.); 

-письмо-вызов поступило в Отдел с нарушением сроков;

-не подлежит приему для исполнения письмо-вызов, имеющее подчистки либо приписки, зачеркнутые слова и иные не оговоренные в них исправления, исполненное карандашом, а также имеющее серьезные повреждения.

	Обжалование
	Заявители вправе обжаловать действия (бездействия), а также решения лиц, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, в досудебном и судебном порядке.
Заявители имеют право обратиться с жалобой лично или направить письменное заявление (претензию, жалобу), в том числе в электронном виде в соответствии с уровнем подчиненности работника, действия (бездействие) которого обжалуется, заместителю главы администрации муниципального района, главе администрации муниципального района.
Заявление (претензия, жалоба) подается в письменной форме и должно содержать:

- при подаче физическим лицом: фамилию, имя, отчество физического лица, его место жительства или пребывания; при подаче обращения юридическим лицом его наименование, адрес, дату подачи; 

- наименование Отдела, (или) должности, (или) фамилии, имени и отчества работника (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого обжалуется; 

- содержательную характеристику обжалуемого действия (бездействия), решения. 

К заявлению могут быть приложены копии документов, подтверждающие изложенную в обращении информацию.
Заявление подписывается подавшим его физическим лицом или руководителем (заместителем руководителя) юридического лица.
По результатам рассмотрения заявления принимается решение об удовлетворении либо об отказе в удовлетворении требований автора обращения.
Письменный ответ направляется заявителю не позднее 30 дней со дня регистрации письменного обращения.
В случае если по заявлению требуется провести проверку, срок рассмотрения обращения может быть продлен, но не более чем на 30 дней. О продлении срока рассмотрения заявления заявитель уведомляется письменно с указанием причин продления.
Ответ на письменную жалобу по существу не дается в следующих случаях:

- отсутствия фамилии заявителя, направившего заявление, и почтового адреса, по которому должен быть направлен ответ; 

- отсутствия в заявлении сведений об обжалуемом действии, бездействии, решении (в чем выразилось, кем принято); 

- содержания в заявлении нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи.

- невозможности прочтения текста письменного заявления.
Письменный ответ с указанием причин отказа в рассмотрении жалобы
направляется заявителю не позднее 15 дней с момента ее получения.

	Консультации
	По тел: 3-10-40 в Отделе по физической культуре и спорту администрации муниципального района, который расположен по адресу: 397400, г.Новохоперск, пл. Революции, 13.


